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Sobre esta guía
Referencia para personal de seguridad que registra visitas autorizadas asociadas a un
residente o unidad. La interfaz puede estar en español o inglés.
Otros roles: residentes e inquilinos usan el flujo desde su perfil; administración usa un diálogo de
unidad.

ANTES DE EMPEZAR

Sesión iniciada en EPASS.
Datos básicos de la visita (nombre, fechas, tipo de acceso, etc., según pida tu
conjunto).
Si tu administración exige pasos extra, seguí también sus indicaciones.

QUÉ VAS A HACER

Desde Perfil abrís Agregar visita. En Autorizados, el + abre la búsqueda de
residente; elegís al residente y completás Nuevo autorizado.

PASOS

PASO 1 Abrir “Agregar visita” desde Perfil
En la pantalla Perfil, tocá la tarjeta Agregar visita (o Add guest en inglés).



Perfil — tarjeta Agregar visita



PASO 2 Lista Autorizados y botón +
En Autorizados, tocá el botón + en la cabecera para iniciar el alta.

En algunos conjuntos puede aparecer antes una pantalla informativa; seguí hasta Autorizados o
al formulario.

Autorizados — botón para agregar



PASO 3 Buscar y seleccionar residente
En la lista de búsqueda, tocá la fila del residente para continuar al formulario de alta.

Búsqueda de residentes



PASO 4 Completar “Nuevo autorizado”
Completá los campos que solicite tu conjunto (visita, vigencia, tipo de acceso, etc.) y guardá
con el botón indicado.

Formulario Nuevo autorizado
La captura muestra una pantalla tipo celular; podés desplazarte en la app para ver el resto del formulario.



CONSEJOS RÁPIDOS

Si no ves Agregar visita, comprobá permisos de seguridad y que estés en Perfil.

Gracias por usar EPASS

Guía para personal de seguridad.
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